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一、系统前期准备

注：请仔细阅读《交易平台-系统配置操作手册》点击跳转

二、电子招投标监督平台

本系统主要提供给行政监督部门使用，实现在线监督电子招投标活动。

系统登录地址：http://42.123.92.182:9010/ASPFrame

三、工程建设

3.1工作台

功能说明：进入工作台

前置条件：交易平台建立信息并推送监督平台。

操作步骤：点击 协同监管-交易过程备案-工程建设-进入工作台

3.2项目注册

功能说明：项目注册信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送监督平台。

操作步骤：点击工作台“招标方案”中的 “项目注册”菜单，打开页面如下图：

http://42.123.92.182:9010/jyzn/003007/20210520/cf7cbd41-2224-4756-bdf6-b367b095de69.html
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3.3招标项目

功能说明：招标项目信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送监督平台。

操作步骤：点击工作台“招标方案”中的 “招标项目”菜单，打开页面如下图：

3.4招标项目计划

功能说明：招标项目计划信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送监督平台

操作步骤：点击工作台招标方案中的 “招标项目计划”菜单，打开页面如下图：
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3.5招标/资格预审公告

功能说明：资审预审公告信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送监督平台

操作步骤：点击工作台“资格预审”中的“资格预审公告”，打开页面如下图：

3.6招标/资审变更公告

功能说明：资审变更公告信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送监督平台

操作步骤：

1、点击“资格预审”中的“资审变更公告”，打开页面如下图：
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2、点击列表页面的“操作”按钮，打开页面如下图：

3.7投标邀请书

功能说明：查看投标邀请书信息。

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台。

操作步骤：点击工作台“投标邀请”中的“投标邀请书”，打开页面如下图：
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3.8查看投标信息

功能说明：查看投标信息信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“资格预审”中的“录入投标信息”菜单，打开页面如下图：

3.9开评标场地预约

功能说明：开评标场地预约信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“发标”中的“开评标场地预约”菜单，打开页面如下图：
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3.10招标文件

功能说明：招标文件信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“发标”中的“招标文件”菜单，打开页面如下图：

3.11开评标场地变更

功能说明：招标文件信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：

1、点击工作台“发标”中的“开评标场地变更”菜单，打开页面如下图：
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2、点击列表页面的“操作”按钮，打开页面如下图：

3.12答疑澄清文件

功能说明：答疑澄清文件信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：

1、点击工作台“发标”中的“答疑澄清文件”菜单，打开页面如下图：
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2、点击列表页面的“操作”按钮，打开页面如下图：

3.13组建评标委员会

功能说明：组建评标委员会信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：

1、点击工作台“发标”中的“组建评标委员会”菜单，打开页面如下图：
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2、点击列表页面的“操作”按钮，打开页面如下图：

3.14开标情况

功能说明：开标情况信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“开标评标”中的“开标情况”菜单，打开页面如下图：
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3.15评标情况

功能说明：评标情况信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“开标评标”中的“评标情况”菜单，打开页面如下图：

3.16中标候选人公示

功能说明：中标候选人公示信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“定标”中的“中标候选人公示”菜单，打开页面如下图：
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3.17中标结果公告

功能说明：中标结果公告信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“定标”中的“中标结果公告”菜单，打开页面如下图：

3.18中标通知书

功能说明：中标通知书信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“定标”中的“中标通知书”菜单，打开页面如下图：
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3.19合同备案

功能说明：合同备案信息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：

1、点击工作台“定标”中的“合同备案”菜单，打开页面如下图：

2、点击列表页面的“操作”按钮，打开页面如下图：
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3.20书面报告备案

功能说明：书面报告备案息展示

前置条件：交易平台建立信息并推送到监督平台

操作步骤：点击工作台“定标”中的“书面报告备案”菜单，打开页面如下图：

四、异议投诉处理

4.1投诉受理

功能说明：接收并处理投诉人通过交易平台提交的投诉信息或新增投诉信息并处理。

前置条件：



操作手册 CS-XM-CZSC监督平台 2020080319-001 V3.0

国泰新点软件股份有限公司 0512-58188000 15/38

操作步骤：

1、点击“协同监管-->异议投诉处理-->投诉受理”菜单，打开“投诉受理”模块页面，如下

图：

2、“投诉受理”模块页面，点击“新增投诉处理”按钮，打开“挑选标段（包）”页面，

如下图：

挑选标段，点击按钮“确认选择”，进入新增投诉页面，完善投诉信息，点击按钮“提交

投诉”，提交给行业行政监管部门相关人员如下图：

3、投诉提交后，行业行政监管部门相关人员“我的桌面”页面会收到对应的待办事项，点

击后可进行查看，如下图
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行业行政监管部门相关人员确认是否受理

（1）点击“受理”按钮

进入投诉办理流程，选择办理人；相关办理人接收到投诉处理待办，点击后查看，可填写

投诉处理结果，点击“投诉办结”按钮

交易综合监管部门收到办结的投诉，点击查看，可点击“恢复招投标活动”按钮发送指令

到交易平台回复招投标活动
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（2）点击“不受理按钮”

上传《不予受理决定书》，并通知投诉人、交易综合监管部门，由交易综合监管部门发送

指令给交易平台回复招投标活动。

（3）点击非本单位投诉

退回给交易综合监管部门转交给其他行业监管部门处理

1、“投诉受理”模块页面可以查看已提交和待处理的投诉信息，点击进入可查看或处理投

诉，如下图：

2、“投诉受理”模块页面可以注销监督平台新增的投诉信息，选择需要注销的投诉，点击

“注销错误注销记录”，如下图
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成功注销后，该条投诉的状态变为“已撤回”

注：若是交易平台提交的投诉，在监督平台选中点击“注销错误投诉记录”时会提示“本

投诉是从交易平台发起的，无法注销”

4.2投诉撤销

功能说明：处理投诉人通过交易平台提交的投诉撤回申请。

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管-->投诉异议处理-->投诉撤销”菜单，打开“投诉撤销”模块页面，如下

图：

2、“投诉撤销”模块页面，展示从交易平台发起的投诉撤销申请，点击“操作”按钮打开

“查看投诉撤销”页面，审核或查看投诉撤销申请

3、点击“同意”按钮，通过投诉撤销申请，自动发送指令到交易平台，恢复招投标活动
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4.3提问查看

功能说明：实现提问内容及回复信息的查看

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管->异议投诉处理->提问查看”菜单，如下图：

2、点击查看列图标按钮查看详细情况，如下图：
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4.4异议监督

功能说明：实现异议内容及处理结果的查看

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管->异议投诉处理->异议监督”菜单，如下图：

2、点击查看列图标按钮查看详细情况，如下图：
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五、电子监察

5.1督查督办

功能说明：发送督查督办信息。

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管-交易电子监察”菜单，打开“督查督办”模块页面，如下图：

2、“督查督办”模块页面，点击“新增督办”按钮，打开新增督办指令页面，如下图：

新增督办指令页面，完善督办信息，点击“督办”按钮，如下图：
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指令发送后，相关责任人员“个人首页”页面会收到对应的待办事项，点击后可进行查看，

如下图

3、“督办指令”模块页面可以查看已新增的督办信息，其中点击已发送督办信息的“操作”，

进入查看页面，如下图：
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点击未发送督办信息的“操作”进入修改督办指令页面，修改相应信息后点击保存按钮，

信息修改完成，如下图：

5.2监察配置

5.2.1监察点分类

功能说明：配置监察点分类，便于对监察点进行分类。

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管-交易电子监察”菜单，打开“监察配置”模块页面，如下图：
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2、“监察配置”模块页面中，选择对应的子系统，点击“新增记录”按钮，进入新增记录

页面，完善相应信息后点击保存按钮，监察点分类设置成功，如下图：

A. 点击“保存并新建”按钮，信息成功保存，不关闭新增页面。

B. 点击“保存并关闭”按钮，信息成功保存，关闭新增页面。

3、 “监察点分类配置”模块页面可以查看和修改已新增的配置信息，点击 “修改”按钮，
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进入修改配置页面，修改相应信息后点击保存按钮，信息修改完成，如下图：

点击 “查看”按钮，进入查看页面，如下图：

3、“监察配置”模块页面可以删除已新增的配置信息，选择记录，点击“删除选定”按钮，

打开确认处理页面，如下图



操作手册 CS-XM-CZSC监督平台 2020080319-001 V3.0

国泰新点软件股份有限公司 0512-58188000 26/38

A. 点击“确认”按钮，记录成功删除。

B. 点击“取消”按钮，取消删除操作。

5.2.2监察预警

功能说明：列出各“监察点”的预警记录。

前置条件：完成监察点配置。

操作步骤：

1、点击“协同监管-交易电子监察”菜单，打开“监察预警”模块页面，如下图：

2、“监察预警”模块页面中，点击未督办状态记录的“查看”按钮，进入预警页面，点击

“ 督 办 ” ， 完 善 相 应 信 息 后 点 击 “ 督 办 ” 按 钮 ， 如 下 图 ：
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1、“监察预警”模块页面可以查看预警信息和办结，点击 “查看”按钮，进入信息详情

查看页面，如下图：

点击 “办结”按钮，可对盖预警进行办结，如下图：
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1、批量选择后点击“办结”，弹出确认提示框

A. 点击“确认”按钮，记录成功办结，办结状态变成已办结。

B. 点击“取消”按钮，取消删除操作。

六、双随机一公开

6.1双随机抽取

功能说明：实现随机抽取交易项目、随机抽取检查人员进行监督检查。

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管-->双随机一公开-->双随机抽取”菜单，打开“双随机抽取”模块页面，

如下图：
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2、“投诉受理”模块页面，点击“新增抽取计划”按钮，打开“新增抽取计划”页面，新

增抽取信息，如下图：

3. 人员抽取

（1）点击“下一步”转到“人员抽取”页面，点击”新增抽取信息”按钮新增一条人员抽取

计划。

（2）人员抽取列表中点击“辖区”可挑选要进行人员抽取的辖区，挑选辖区后，“总数”

列显示该辖区下可挑选的人员总数，“所需抽取数量”列默认显示“抽取计划”中填写的

“计划抽取人数”，可手动输入改变“所需抽取数量”



操作手册 CS-XM-CZSC监督平台 2020080319-001 V3.0

国泰新点软件股份有限公司 0512-58188000 30/38

（3）点击“抽取”按钮开始人员抽取，抽取结果显示抽取到的人员

4. 项目抽取

(1) 点击下一步转到“项目抽取页面”,填写抽取项目时间范围

（2）点击“新增信息”按钮，新增一条项目抽取信息

点击“项目抽取”列表，分别编辑“辖区”列、“交易类型”列、“项目状态”列、“项

目异常情况”列、“所需抽取数量”列
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（3）点击“抽取”按钮，项目抽取结果列表显示抽取到的项目

5. 抽取结果确认

（1）点击“下一步”，转到“抽取结果确认”页面，点击“结束”按钮，完成抽取

（2）“双随机抽取”页面上，“已抽取”状态下，点击“查看”按钮，可以查看抽取计划

信息
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6. 补抽

（1）“双随机抽取”列表页面，“已抽取”状态下，点击“补抽”按钮，打开“新增补抽

计划”页面，如下图：

（2）抽取信息变更类型可选择“补抽人员”、“补抽项目”、“变更检查项目”

（3）点击“下一步”进入“人员补抽”页面,补抽计划中若选中“是否变更人员状态”为“是”，

页面上则显示“已抽取人员信息”，如下图：
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已抽取人员中可修改人员参加状态和添加“备注”

人员补抽操作同前面人员抽取的操作

（4）点击“下一步”进入“项目补抽”页面，“项目补抽”操作同前面的“项目抽取”。

3、点击“下一步”进入“抽取结果确认“页面，点击”结束“按钮，完成补抽操作

6.2检查资料录入

功能说明：挑选已完成的抽取计划，进行检查内容的录入，并提交审核。
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前置条件： 已随机抽取人员和项目

操作步骤：

1、点击“协同监管-->双随机一公开-->检查资料录入”菜单，打开“检查资料录入”模块页

面，如下图：

2、新增检查资料录入

点击“新增检查资料录入”按钮，打开“挑选抽取计划”页面，选择一条抽取计划，如下

图：

选择一条抽取计划后，打开“新增检查资料录入”页面，如下图：

“新增检查资料录入”页面上，可修改抽取计划时填写的“检查时间”“检查内容”，也

可不进行修改，如下图：

3.提交审核检查资料录入
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（1）检查资料录入提交后，点击首页“待办”或者在列表上点击“操作”页面，进行审核。

（2）点击“同意”通过审核，将由监管人员线下通知抽取到的检查人员检查时间以及需要

检查的项目

6.3检查结果公开

功能说明：记录检查结果提交审核。

前置条件： 已完成检查资料录入

操作步骤：

1、点击“协同监管-->双随机一公开-->检查结果公开”菜单，打开“检查结果公开”模块页

面，如下图：

2、“检查结果公开”模块页面，点击“新增检查结果公开”按钮，打开“挑选抽取计划”

页面，如下图：

3、选择一条抽取计划，打开“新增检查结果公开”页面，如下图：
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3、“新增检查结果公开”页面上填写检查结果内容，点击“提交”按钮提交审核，相关人

员可在首页待办或“检查结果公开”列表页面点击进入审核页面，如下图：

4、“查看检查结果公开”页面点击“同意”按钮，审核通过。

6.4执法人员名录

功能说明：新增执法人员或同步系统指定部门下的人员，用于人员抽取环节中从执法人员

库中随机抽取人员。

前置条件：

操作步骤：

1、点击“协同监管-->双随机一公开-->执法人员名录”菜单，打开“执法人员名录”模块页

面，如下图：
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2、新增执法人员

（1）点击“新增”按钮，打开“新增执法人员”页面，填写相关信息，如下图：

（2）点击“保存关闭”保存信息后，在列表页面上可以查看和修改执法人员信息。

3、同步本系统人员

（1）“执法人员名录”页面上点击“同步本系统人员”按钮前，需要先配置系统参数“监

管人员部门”,指定需要哪个部门下的人员

A. 系统参数“监管人员部门”为空或者不存在时

“执法人员名录”页面上，“同步本系统人员”按钮将隐藏不显示

B. 系统参数“监管人员部门”配置的部门在系统中不存在，即在“应用集成—>统一用户

管理—>部门管理”中找不到时

点击“同步本系统人员”按钮时提示“要同步的部门名称不存在”，请确认后重新配置
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C. 系统参数“监管部门人员”配置多个部门时，以;分隔

点击“同步本系统人员”按钮后，成功同步指定部门下的人员，点击“修改”按钮时打开

“修改执法人员”页面，可以修改执法人员信息
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